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Inledning

Vi vill tacka for mojligheten att fa 1amna offert pa projektet. Vid fragor angaende
offerten, vénligen kontakta:

Erica Laeri
Projektledare

Telefon: 011 -333 00 99
Epost: erica@sigbit.se

Bakgrund géllande prototyp for Samordningskartan

Samordningsférbundet Centrala Ostergétland vill ha hjélp med att bygga ett system
som visuellt synliggor samverkan mellan medlemmarna pa ett lattoverskadligt och
dvergripande satt men ocksa ge vyer dver mer detaljerad information och
kontaktuppgifter. Problemet idag ar att de olika aktérerna/medlemmarna
Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan, Region Ostergdtland och kommunerna
(Atvidaberg, Linképing, Kinda) inte har éverblick éver varandras processer och fléden
vilket riskerar att leda till ineffektivitet for alla inblandade.

Malgruppen ar framst beslutsfattare, politiker, handlaggare. Systemet &r till for att dessa
snabbt ska kunna se hur organisationen hénger ihop. En vy ska kunna visa fléden och
var klienterna befinner sig i processen, vilka mojligheter som finns etc. Detta ar for att
klienten inte ska hamna i "limbo” p.g.a okunskap om vart personen ar i handlaggningen
hos de olika medlemmarnas flode/process.

De som ska kunna forse applikationen med data och innehall &r endast
Samordningsférbundet.

Applikationen kommer att ha olika vyer for att presentera organisation, samverkan, flode
och statistik.

Resultatet av ovan beskrivning landade i en prototyp/skiss pa hur applikationen ska

fungera men ocksa en prototyp som satte grunden till ndsta steg déar vi nu &r; att pabdrja
utveckling av verktyget.
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Arbetssatt

Projektet ar ett relativt stort projekt med manga rorliga delar. Var erfarenhet ar att behov
och funktionalitet tillkommer och dras ifran under projektets gang. Vi foreslar darfor ett
agilt arbetssatt. | praktiken betyder det att vi tillsammans planerar kortare perioder (t.ex
tva veckor) dar vi utvecklar de delar av applikationen vi kommit 6verens om. Efter varje
period gor vi en gemensam demonstration och testar funktionaliteten vi byggt och gor
en ny planering och itererar tills ni kanner att ni har en produkt som motsvarar de krav ni
har.

Detta betyder ocksa att ni har mojlighet att helt stryka vissa delar i applikationen som
inte ar relevanta langre, men aven att ni enkelt kan fa in ny funktionalitet som inte ingar i

den initiala kravspecifikationen.

Detta arbetsséatt ger er snabbt tillgang till att folja det vi utvecklar for att komma med
synpunkter eller fa in nya idéer.
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Steg 5

Steg 5 avser en budget pa 500 000kr vilket innefattar de tre omraden vi i denna fas valt
att fokusera pa. Dessa kommer att paga parallellt. De tre fokusomraden inom ramen for
denna del i projektet ar féljande:

o Sokfunktionalitet/Startvy

e Vi kommer att skapa den nya startvy/ingang med Lenas och Karins skiss som
utgangslage. Vi har diskuterat "bubblor” som visualisering.

e Sokfunktionen ar bra om vi far pa plats och kan séka information och hitta utan att
veta exakt forum eller dylikt. Syftet ar att det ska ga smidigare till att hitta
information utifrdn olika behov och ingdngar. Vi har diskuterat “bubblor” som
visualisering for att binda ihop olika kopplingar och hierarkier.

o Statistik

e Utveckla denna delen an mer och involvera fler kompetenser inom SOF gallande
onskemal.

e Flodesdelen

e Vi har pabdrjat koncept tidigare som en start och nu vill SOF fokusera pa att
utveckla denna delen och bérja jobba med innehall. Det har visats intresse fran
bade Vaxjo och Umea nu och SOF tanker involvera fler intern kompetens och
kanske borja med Samordningsbron som exempel. Vi tror att vi kommer att
komma en bra bit pa vagen for dessa medel men vi ser att det ar en pagaende
resa med intressant utvecklingspotential framat.
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Avgransningar

Externa tredjepartstjénster eller arbete som involverar andra parter ar ej en del av detta
estimat.

Krav pa kunden

Kunden tillhandahaller en kontaktperson som kan svara pa fragor och ta beslut under
projektets gang.

Vi férbehaller oss ratten att krdva samlade korrektur och samlade fragestaliningar da
detta underlattar projektgangen.
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Projektgrupp

Projektet kommer att bemannas med féljande kompetenser.*

Erica Laeri Andreas Antonsson
Projektledare/Kundansvarig Frontend/UI/UX
erica@sigbit.se andreas@sigbit.se
Johan André Jacob Andersson
Utvecklare Utvecklare
johan@sigbit.se jacob@sigbit.se

*Vi kommer vid behov forstarka med ytterligare resurser.
Vi arbetar garna tatt tillsammans med er egen UX-kompetens om ni dnskar. Vi tror att en

bred, vél sammansatt projektgrupp med representanter fran bade Sigbit och
Samordningsférbundet kommer ge det basta resultatet.
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Generell projektprocess

for digitala produkter och upplevelser

Utveckling
O e e e e e e e e e °
Koncept Detaljering Testning, QA
— ®. °
Bearbetning
. . e
Koncept © Bearbetning ® Detaljering
Insikter och avsikter Utkast/gestaltning av framtagna Detaljerat utseende pa granssnittet
Vad ska tas fram? Varfor? koncept och idéer och kdnsla i interaktionen
- Datainsamling - Interaktionsstruktur - Detaljerade skisser
- Analys av data - Informationsarkitektur - Datorprototyper, anvandbarhetstest
- Gestaltning av data/insikter - Granssnittsskissning och komponenter - Style guides
- Effektmal, produktmal, resultatmal - Papperskisser, enkelt och konceptuellt - Designspecifikationer
- Pappersprototyper, anvandbarhetstest
Idéer och varderingar
Generera idéer och designkoncept
- Brainstorming, olika metoder
- Vardering av framtagna koncept
. .
® Utveckling ® Testning, QA
Produktion av funktionalitet och Sdkerstallande av produktens kvaliteé.
faktiskt granssnitt.
- Teknikval - Funktionstester
- Teknisk kravspecifikation - Anvandbarhetstester
- Driftplattform/hosting - Enhets- och webblasartester

Integrationer mot andra system

Implementation

Refactoring
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Tidplan & leverans

Vi forslar att planera upp tva veckor at gangen i sk. “sprintar”. Vi ténker att vi I6pande
levererar funktionalitet tills malet ar uppfyllt.

Ni kommer alltsd ha en fungerande* applikation tidigt i processen.

* med fungerande menar vi en produkt som fungerar, om &n begrénsad i funktion som inte
utvecklats an.
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Estimerade kostnader delprojekt

Observera att tiden endast ar ett estimat och att det ar vanligt att vissa delar behover
mer tid och andra mindre. Estimatet &r baserat pa en hog ambitionsniva vad galler

grafisk presentation, anvdndargrénssnitt, teknisk excellens och méjlighet att

vidareutveckla.

Beskrivning Tid/h  Timpris Summa
Fléden
- Utveckling 220 1050 kr 231000 kr
- UI/UX grénssnitt for administration 20 1050 kr 21 000 kr
Sokfunktion/Startvy
- Utveckling 80 1050kr 84 000 kr
-UI/UX granssnitt (bdde administration och for besékare) 20 1050 kr 42 000 kr
Statistikvy
- Utveckling 100  1050kr 105000 kr
Projektledning/Méotestid/Avstamningar 20 1050 kr 21 000 kr
Driftsattning & QA/Testning
sker [6pande, inrdknat i Gvriga timmar

460 Totalt 504 000 kr
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Budget for steg 5

Initialt &r projektet finansierat med 500 000kr exkl. moms vilket &r den totala kostnaden
som omfattas i denna offert. De olika delarna &r estimerade for denna delen i projektet
som i nasta steg kan komma att krévas ytterligare tid for att slutfora.

Drift och férvaltning

Enligt separat avtal.

[ ]
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Ovriga villkor

Fakturering/betalning

Betalning mot faktura med 30 dagars betalvillkor. Fakturering sker I6pande veckovis
under projektets gang.

Uppsagning

Uppsagningstiden av konsultarbete &r tva veckor och kunden férbinder sig att betala de
resurser som Sigbit har allokerat under uppsagningstiden.

Uppsagning av drift/hosting skall ske tre manader innan innevarande period |6per ut.

Aganderitt

Kunden &ger efter full betalning ratten till att anvéanda det som Significant Bit producerat
inom ramen for projektet. Detta innefattar kod, dokumentation, grafik och andra for
projektet relevanta underlag.

Leveransgodkannande

Nar projektet anses vara levererat kommer vi att tillsammans upprétta ett
leveransgodkannande.

Support

Var support finns tillgénglig vardagar 8-17 via mejl eller telefon.

Ej avtalade andringar

Andringar i projektet som tillkommer efter godkdnnande av offert, och som inte ryms i
den ursprungliga kravstallningen debiteras med timpris 1050 kr.

Offertens giltighetstid
Denna offert &r giltig t.o.m 2022-02-14
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Orderbekraftelse

Harmed godkannes ovanstaende uppdragsbeskrivning.

Mattias Bergstrom

Samordningsférbundet Centrala Ostergdtland

Org.nr: 222000-2485
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Webb:
https://www.significantbit.se

Besoksadress:
Drottninggatan 55, 602 32 Norrképing

Telefon:
011-333 00 99
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