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1. INLEDNING

non n

Samordningsférbundet Centrala Ostergétland (”SCO”, ”vi” eller “0ss”), &r mana om
att hantera integritetsfragor korrekt. Vi vill med denna information beréatta hur vi
hanterar personuppgifter, hur vi foljer de legala kraven pa hanteringen av information
och vilka rattigheter du har. SCO’s ambition &r inte bara att félja den nya lagen, utan
att dven forega med gott exempel i vart interna arbete.

Informationen i denna policy riktar sig till dig som har/haft kontakt med SCO
genom att du besoker var hemsida https://sco.samordning.org/ ("Hemsidan”),
arbetar hos eller representerar nagon av vara kunder, leverantorer eller andra
affarspartners. For arbetssdkande och anstéllda inom SCO finns en intern policy.

Den nya dataskyddsforordningen, GDPR, tradde i kraft den 25 maj 2018 och
reglerar hur och nér behandling av personuppgifter far ske. SCO dr en myndighet och
darmed galler offentlighetsprincipen for var verksamhet. Offentlighetsprincipen
medfor en ratt for allmdnheten till insyn i myndigheters verksamhet, exempelvis
genom att ta del av allmdnna handlingar. Inkomna meddelanden som exempel mejl
eller brev som skickas in till var verksamhet ses som allmanna handlingar. Ratten att fa
del av allmanna handlingar géller dock inte om uppgifterna ar belagda med sekretess
enligt offentlighets- och sekretesslagen.

2. SCO SOM PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Samordningsférbundet Centrala Ostergétland, org.nr 222000-2485, Platensgatan
5A, 582 20 Linkoping, ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter
enligt vad som framgar i denna policy. Om du vill ha kontakt med oss sa kan du
kontakta SCOs dataskyddsombud vars kontaktuppgifter du hittar pa var hemsida.


https://samordning.org/sco/

3. VAD INNEBAR DET ATT BEHANDLA PERSONUPPGIFTER?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till
en fysisk person som ar i livet. Det kan t.ex. vara personnummer, personnamn, adress
eller personliga email-adresser.

Alla typer av atgarder som vi gor med dina personuppgifter dr behandling av
personuppgifter. Det kan t.ex. vara att uppgifterna samlas in, registreras i datasystem,
organiseras i register, struktureras eller sammanstalls, lagras pa vara dataservrar,
anvands eller lamnas ut till annan. GDPR omfattar alla former av behandling av
personuppgifter.

4. VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI OM DIG OCH
VARFOR?

| de flesta fall behandlar vi personuppgifter som du sjalv valt att tillhandahalla oss
med. | vissa fall kan vi inhdmta personuppgifter fran annan an direkt fran dig,
namligen fran det foretag eller organisationen du representerar om féretaget ska inga
eller har ingatt ett avtal med oss, om du sitter i styrelse, beredningsgrupp, ar
medlemsrepresentant fér huvudmannen eller &r revisor &t SCO. Vissa uppgifter
rérande din anvdndning av var hemsida inhdmtas ocksa automatiskt. Vi séljer eller
delar inte dina personuppgifter till eller med tredje part, savida inte sadan delning
eller 6verfoéring framgar av denna policy.

| foljande avsnitt hittar du mer detaljerad information om vilka personuppgifter vi
behandlar om dig och varfér. Olika avsnitt kommer vara tillampliga och relevanta for
dig, allt beroende pa vilken relation du har till oss.

4.A. DU HAR ANMALT INTRESSE FOR ATT DELTA | KONFERENS, TA
DEL AV INFORMATIONSUTSKICK/NYHETSBREV, EVENT,
UTBILDNING, SEMINARIUM OCH/ELLER KUNSKAPSDIALOG ELLER
LIKNANDE.

4.A.1. Vilka personuppgifter samlas in?

Namn, e-post, telefonnummer och eventuellt adress. Om du sjalv valt att
tillhandahalla oss med sadan information sa samlas dven information in om t.ex. dina
allergier. | vissa fall samlas dven personnummer in i enlighet med krav fran EU/ESF.



4.A.2. Varfor samlas dessa uppgifter in?

Syftet med att samla in personuppgifterna ar for att SCO behéver ha dessa
uppgifter om dig for att kunna uppfylla det avsedda d@ndamalet, alltsa skicka ut
informationsutskick/nyhetsbrev och/eller bjuda in dig till olika events eller liknande.
Den réttsliga grunden fér behandlingen ar samtycke.

4.A.3. Hur lange lagras uppgifterna?

Vi behandlar dina personuppgifter enbart for det specifika andamalet och lagrar
dem sa lange de uppfyller det specifika andamalet med behandlingen. Darefter sa
raderas uppgifterna. Om du vill veta mer om mojligheten till att fa dina
personuppgifter borttagna, kontakta dataskyddsombudet.

Personuppgifter som ldamnas i samband med anmalningar till kunskapsdialoger,
seminarium, konferenser och events sparas bara sa lange det kravs for administration
och utvardering av det aktuella eventet och raderas déarefter eller vid sadant tidigare
tillfalle d& du aterkallar ditt samtycke. Om du samtyckt till att fa information fran SCO
om kommande informationsutskick, nyhetsbrev eller events sparas dina
kontaktuppgifter tills du aterkallar ditt samtycke.

4.B. DU ELLER DET FORETAG DU AR KONTAKTPERSON FOR HAR
KOPT TJANSTER HOS VART TRYCKERI

4.B.1. Vilka personuppgifter samlas in?

Namn, e-post samt telefonnummer samlas in.

4.B.2. Varfor samlas dessa uppgifter in?

Syftet med att samla in personuppgifterna ar for att SCO behdver ha dessa
uppgifter om dig for att kunna uppfylla det avsedda dndamalet.

Den rattsliga grunden ar att det ar nédvandigt for att fullgora vart avtal eller vidta
atgarder som du begdr innan avtal ingas eller, om du ar kontaktperson for ett foretag,
for att behandlingen ar nodvandig for att fullgéra vart berattigade intresse av att
fullgdra avtalet med foretaget.

4.B.3. Hur lange lagras uppgifterna?

Vi behandlar dina personuppgifter enbart for det specifika andamalet och lagrar
dem sa lange de uppfyller det specifika andamalet med behandlingen. Darefter sa
raderas uppgifterna. Om du vill veta mer om mojligheten till att fa dina
personuppgifter borttagna, kontakta vart dataskyddsombud.



4.C. DU INGAR | SCOS STYRELSE, BEREDNINGSGRUPP, AR

MEDLEMSREPRESENTANT FOR SCOS HUVUDMAN ELLER HAR
ANKNYTNING GENOM DIN TJANST SOM REVISOR

4.C.1. Vilka personuppgifter samlas in?
Namn och e-post.

| vissa fall och beroende pa dina forutsattningar sa samlas och lagras dven kansliga
personuppgifter. Det kan exempelvis handla om sjukdomstillstand eller allergier.

4.C.2. Varfor samlas dessa uppgifter in?

Syftet med att samla in personuppgifterna ar for att SCO behdver ha dessa
uppgifter om dig for att kunna uppfylla det avsedda dndamalet att hantera dina
kontaktuppgifter utifran ditt uppdrag.

Den rattsliga grunden ar en uppgift av allmant intresse.

4.C.3. Hur lange lagras uppgifterna?

Vi behandlar dina personuppgifter enbart for det specifika andamalet och lagrar
dem sa lange de uppfyller det specifika dndamalet med behandlingen. Darefter sa
raderas uppgifterna. Om du vill veta mer om mojligheten till att fa dina
personuppgifter borttagna, kontakta dataskyddsombudet.

4.D. DU BESOKER VAR HEMSIDA ELLER ANDRA DIGITALA KANALER
OCH KOMMUNICERAR MED OSS

4.D.1. Vilka personuppgifter samlas in?

Information om dina besdk pa var hemsida genom cookies. Namn,
kontaktuppgifter och/eller annan information som du viljer att tillhandahalla oss med
nar du kommunicerar med oss.

4.D.2. Varfor samlas dessa uppgifter in?

Uppgifter om dina besok pa var hemsida samlas in for att maojliggora analyser pa
en aggregerad niva (utan att du identifieras som individ) som stod for att underhalla,
testa och forbattra var hemsida samt for att utféra nodvandig behandling for att
skydda var IT-miljé mot attacker och intrang.



Nar du kommunicerar med oss behandlar vi dina personuppgifter for att kunna
hantera ditt drende, besvara fragor och forbattra tjanster och information som vi
lamnar via var hemsida eller andra digitala kanaler.

4.D.3. Hur lange lagras uppgifterna?

Statistikinformation om ditt besdk pa var hemsida sparas under 26 manader. Vid
kommunikation med dig sparas uppgifterna under den tid ditt
drende/kommunikationen pagar.

4.E. NAR VI HAR EN SKYLDIGHET ENLIGT LAG

Utover vad som beskrivs i punkterna ovan kan vi i vissa fall behandla dina
personuppgifter pa grund av skyldighet enligt lag, till exempel pa grund av
bokféringsskyldighet, skyldigheter som foljer av arkivlagstiftning eller
tryckfrihetsférordningens bestimmelser om allmanna handlingar och annan
tvingande lagstiftning, eller vid begéaran fran myndighet.

| dessa fall ar rattslig skyldighet den lagliga grunden som stoder
personuppgiftsbehandlingen. Personuppgifter som behandlas enligt ovan lagras sa
lange det kravs for att félja tillamplig lagstiftning.

4.F. DU ELLER DET FORETAG/VERKSAMHET SOM DU
REPRESENTERAR HAR INFORMATION PUBLICERAD |
VALFARDSGUIDEN.

4.F.1. Vilka personuppgifter samlas in?

Namn, telefonnummer, adress och e-post, bade till den som godkédnner
publiceringen av texten och den som férekommer i texten i Valfardsguiden.

4.F.2. Varfor samlas dessa uppgifter in?

Syftet med Vélfardsguiden ar att vara ett smidigt och anvandbart verktyg for bade
myndighetspersonal att anvanda i sin vardag och for privatpersoner i behov av
samhallets stdd. For att sokverktyget ska vara anvandbart behover det finnas
information om verksamheten, hur man gar tillvdga om man vill veta mer eller delta i
verksamheten samt vem man i sa fall ska kontakta.

Uppgifterna samlas in for att tillgodose det behov av information som kravs for att
halla Vilfardsguiden effektiv och anvandbar. Personuppgifterna behandlas inte av SCO
i nagot annat syfte an for att fullgora sitt uppdrag gentemot Valfardsguidens
medverkande foretag/verksamheter.



4.F.3. Hur lange lagras uppgifterna

Vi behandlar dina personuppgifter enbart for det specifika andamalet och lagrar
dem sa lange de uppfyller det specifika andamalet med behandlingen. Darefter
raderas uppgifterna. Om du vill veta mer om mojligheten till att fa dina
personuppgifter borttagna, kontakta dataskyddsombudet.

Personuppgifterna raderas om/néar verksamhetens medverkan i Valfardsguiden
upphor, eller d& SCO:s uppdragsgivare meddelar SCO att uppgifterna ska uppdateras
eller raderas.

5. VILKA FAR DEL AV DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina personuppgifter kan komma att delas med samarbetspartners till SCO eller
med féretag som behandlar personuppgifter for var rékning, s.k.
personuppgiftsbitraden, vilket t.ex. kan utgoras av IT- och systemleverantérer som
tillhandahaller drift, utveckling samt support for vara system.

De personuppgiftsbitrdden som anlitas far endast behandla personuppgifter i
enlighet med de dndamaél och instruktioner som SCO har lamnat for behandlingen
och far aldrig ta del av mer uppgifter an vad som kravs for utférande av den tjanst
som avtalet med SCO omfattar. Nir personuppgifter ska behandlas av ett
personuppgiftsbitrade upprattas ett sa kallat personuppgiftsbitradesavtal.

6. VAR BEHANDLAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina personuppgifter behandlas inom EU/EES. Om och i den man vi delar dina
personuppgifter med t.ex. ett personuppgiftsbitrade som, antingen sjalv eller genom
en underleverantor, ar etablerad eller lagrar information utanfér EU/EES vidtar vi alla
rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sdkerstalla att skyddsnivan
ar densamma som inom EU/EES.

7. DINA RATTIGHETER

Du har vissa rattigheter enligt dataskyddsforordningen. Om du vill nyttja nagon av
dina rattigheter kan du kontakta SCO’s dataskyddsombud vars kontaktuppgifter du
hittar pa var hemsida. Dina lagstadgade rattigheter som registrerad kan du ldsa mer
om pa Datainspektionens hemsida.



7.A. RATTEN ATT INVANDA MOT BEHANDLING ELLER BEGRANSNING
AV BEHANDLING.

Du har under vissa forutsattningar ratt att invanda mot behandlingen av dina
personuppgifter eller att begara att behandlingen begransas. Du kan avregistrera dig
fran fortsatta utskick som ror inbjudningar till event, nyhetsbrev etc. genom att
anmala detta till oss. Till exempel genom att maila till ansvarig person, eller genom att
avregistrera dig vid utskick av nyhetsbrev och eventinbjudningar.

7.B. RATTEN ATT FA TILLGANG TILL DE PERSONUPPGIFTER VI
BEHANDLAR.

Du har ratt att fa en bekréftelse pa om vi behandlar dina personuppgifter och ett
registerutdrag over vilka uppgifter som behandlas. Du kan begéra registerutdrag av
dina personuppgifter (Kostnadsfritt 1 gang/ar).

7.C. RATTEN ATT BEGARA RATTELSE.

Du har ratt att fa felaktiga eller ofullstandiga uppgifter rattade.

7.D. RATTEN TILL RADERING AV UPPGIFTER.

Du har ratt att begdra radering av dina personuppgifter. Uppgifterna ska raderas i
féljande fall:

e  Om uppgifterna inte langre behovs fér det &ndamal de insamlats for.
e  Om uppgifterna insamlats med samtycke och samtycket aterkallas.

e Om uppgifterna har behandlats olagligt.

e Om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Det finns undantag fran ratten till radering om det ar nédvandigt for att tillgodose
andra viktiga rattigheter sdsom yttrande- och informationsfrihet och bestimmelser
inom arkivlagen.

7.E. RATTEN TILL DATAPORTABILITET.

Du har under vissa forutsattningar ratt att fa en kopia i ett strukturerat format pa
de uppgifter som ror dig och fa dem 6verférda till en annan personuppgiftsansvarig.
Skillnaden fran ratten till registerutdrag ar att detta omfattar endast de uppgifter du
sjalv tillhandahallit oss. En forutsattning for dataportabilitet ar att 6verforingen ar
teknisk maojlig och kan ske automatiserat.


https://samordning.org/sco/om-oss/kontakt

7.F. RATT ATT ATERKALLA SAMTYCKE.

Om nagon behandling av personuppgifter grundar sig pa ditt samtycke, har du ratt
att nar som helst aterkalla ditt samtycke. Aterkallelsen far dock ingen effekt pa den
behandling som skett innan aterkallelsen dgde rum.

7.G. RATT ATT LAMNA KLAGOMAL.

Om du skulle ha nagra klagomal avseende var behandling av dina personuppgifter
har du ratt att lamna ett klagomal till Datainspektionen.

8. HUR SKYDDAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Din integritet ar viktig for oss och darfor satter vi sakerheten i fokus. Vi vidtar
atgarder for att skydda dina uppgifter i enlighet med dataskyddsférordningen samt
etablerade riktlinjer for informationssakerhet for att skydda dina personuppgifter mot
olovlig eller obehorig behandling (sasom olovlig tillgang, forlust, forstorelse eller
skada).

Endast de personer som faktiskt behéver behandla dina personuppgifter for att vi
ska kunna uppfylla vara angivna dndamal har tillgang till dem.

9. SARSKILT OM SCO:S BEHANDLING | EGENSKAP AV
PERSONUPPGIFTSBITRADE INOM RAMEN FOR
VALFARDSGUIDEN

Andra samordningsférbund runt om i Sverige har tecknat avtal med SCO om att
nyttja tjansten Valfardsguiden och dess hemsida. Dessa forbund ar
personuppgiftsansvariga for de kontaktuppgifter som ror verksamheter/foretag i
katalogen fran forbundets geografiska omrade.

For dessa uppgifter ar SCO personuppgiftbitridde och hantering av dessa uppgifter
regleras i ett personuppgiftsbitrddesavtal.

10. ANDRINGAR

SCO forbehaller sig ratten att géra andringar i integritetspolicyn. Den senaste
versionen av policyn finns alltid tillgénglig pa var hemsida. Om vi gor vasentliga
andringar i texten, t.ex. avseende andring av andamalen fér behandlingar av dina



personuppgifter, kommer vi att meddela detta innan dndringen trader i kraft genom
att i forvag publicera en ny version pa var webbplats.



