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Storytime!

* Det var en gang en man som bodde
pa 20:e vaningen i en skyskrapa.

* Varje morgon nar han skulle till jobbet
tog han hissen fran vaning 20, ner till
bottenvaningen.

* Varje kvall nar han kom hem sa tog
han hissen fran bottenvaningen upp
till 8:e vaningen och gick de sista
trapporna upp till 20:e vaningen.

* Varfor?
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FOR A FAIR SELECTION
EVERYBODY HAS TO TAKE
THE SAME EXAM: PLEASE

CLIMB THAT TREE
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Vara digitala l6sningar ska funka

* utan att se
* med begransad synférmaga

* utan att uppfatta farg Anvandnings-

* utan att hora situationerna

* med begransad horsel

 utan talféormaga

* med begransad funktion eller styrka | handerna
* med skakningar

* med kanslighet for flimmer

* med kognitiva svarigheter.
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Nagra exempel
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Syn

Att anvanda vara digitala ldsningar

* utan att kunna se

* med begransad synférmaga

e utan att kunna uppfatta farg.
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Tank dig att du sitter pa en buss ...

* Du vill anstka om vab i mobilen.
* Solen gassar genom fonstret.

* Da behovs rejala kontraster for att
kunna se.

Om vi har designat for en person
med begransad synféormaga
sa blir det darfor bra for alla.
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Horsel

Att anvanda vara digitala
lOsningar

* utan att kunna hora

* med begransad horsel.
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Tank dig att du sitter pa en buss ...

* Du ska titta pa en instruktionsfilm om
vab-regler.

* Du har glomt dina horlurar.

* Da kan du sla pa textning och hanga
med utan ljud.

Om vi har designat for en person
som inte kan hora sa blir det
darfor bra for alla.
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Rorelse

Att anvanda vara digitala ldsningar
* med begransad funktion eller styrka i handerna

* med skakningar.
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Tank dig att du sitter pa en buss ...

* Du ska ansdka om vab i mobilen.
* Bussen skakar och kranger.

* Du behover val tilltagna klickytor
for att du inte ska klicka fel.

Om vi har designat for en person
med skakningar sa blir det
darfor bra for alla.
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Kognitiv formaga

Att anvanda vara digitala l6sningar

* Nar man ar stressad, trott, utmattad, sjuk
eller har ont nagonstans

* med las-/skrivsvarigheter
* med daligt minne

* med ADHD och autism.
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Tank dig att du sitter pa en buss ...

* Du fortsatter ansdoka om vab i
mobilen.

* En stokig forskoleklass kliver
ombord.

* Du behover ett tydligt granssnitt for
att behalla koncentrationen.

Om vi har designat for en person
med kognitiva svarigheter sa
blir det darfor bra for alla.
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Varfor ar det viktigt
fOr 0ss?

Forsakringskassan




Vara formagor kan variera
— nedsattningar kan vara ...

3 {i 4
-
) -
A 7 “::%v
: PRI~ VA N
A\

Permanenta Tillfalliga Situationsberoende
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Vara anvandare — manga har stora behov!
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Alla ska kunna arbeta hos oss

‘.‘ p e
! Ia Sok pa Fia, i grupprum eller efter medarbetare. Q Sok
% Li#gg till som favoritsida

Aven
. Skarmen laser hogt for blinda It
handlaggaren Marie Andersson | n__er na
anvandare!
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Nodvandigt for somliga — bra for alla!
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Fragor och reflektioner sa har langt?
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Inkluderande design
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Inkluderande design

Vi gor sa att det ska fungera
lika bra for alla fran borjan.

e Ha alltid
anvandningssituationerna
med dig i tanken i allt du gor!
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Varfor vi inte ska saga ’tillganglighetsanpassa”

e Begreppet signalerar att vi inte
tankt ratt fran borjan.

e Tillganglighet ska inte vara
nagot som man lagger pa i
slutet.
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Vad ger god tillganglighet?

Det visuella — nagra exempel

O

* Bra fargkontraster

* Tydliga typsnitt

* Inte enbart farg som informationsbarare
* Tydlig fokusmarkering

* Bilder och symboler.

Asa Holmberg Forsakringskassan



Vad ger god tillganglighet?

Det sprakliga — nagra exempel
* Klarsprak

* Hjalpsamma felmeddelanden
* Textalternativ till bild och ljud

* Tydligt formulerade lankar.
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Vad ger god tillganglighet?

Det funktionella — nagra exempel
* Bra struktur (till exempel réatt rubriknivaer)

* Korrekt fokusordning nar man navigerar
med tangentbordet.

* Klickbar innehallsforteckning i dokument.
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Lagkrav pa omradet
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Det handlar om manniskor!

Lagkraven ar ett medel — manniskorna ar malet
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Lagar som ror tillganglighet

* Lag om tillganglighet till digital offentlig
service (DOS-lagen)

* Lag om offentlig upphandling (LOU)
* Diskrimineringslagen

* Arbetsmiljolagen

e Spraklagen

e 2025: Ny lag om tillganglighet till
produkter och tjanster.
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Samordningsforbund omfattas av DOS-lagen

, , Eftersom samordningsférbunden bestar av
statliga myndigheter (FK och AF) samt
kommunala och regionala organ bedoms
de utgdra sadan sammanslutning som
avses i 4 § andra stycket andra punkten. , ,

De omfattas darmed av DOS-lagen.
Nagot undantag ar inte tillampligt. DOS-
lagen ska darfor tillampas.
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Praktiska tips
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Tank pa att:

* Bilder och grafik har

alternativ-texter

— Beskriv vad du vill kommunicera
med bilden.

* Rubriker ar riktiga rubriker

— Alltsa inte vanlig text med
fetad/kursiv stil.

* Lankar har tydliga namn

— Undvik lankar som endast sager
“las mer” eller “klicka har”.
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Tank ocksa pa att:

e Spraket ar begripligt och lattlast
— Anvand ett du-tilltal och aktiva verb.
— Klarsprak.

* Texten ar bra strukturerad
— Ingress, mellanrubriker, punktlistor vid upprakningar.

* Webbsidor aven ser bra ut i mobilt lage.
— Testa genom att forstora till webbsidan 200 procent. (Ctrl +)

e Se till att ha tydliga kontraster for text och grafik.

— 4,5 ganger skillnad mellan férgrund och bakgrund.
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Nar du arbetar med digitala dokument

e Utga alltid fran standardmallar.
Tillganglighetskontroll

* Anva‘nd Inbyggda Resultat av kontrollen
tillganglighetskontrollen 1 Word, rnga lgenglghesproblem Hitade
Adobe och Powerpoint.

Tillganglighetskontroll

Resultat av kontrollen
Fel

4 Alternativtext saknas
Rektangel: rundade hém 4 (Bild 31)
Bildobjekt 3 (Bild 36)
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Nar du arbetar med digitala dokument

* Undvik att anvanda tangenterna

tabb och enter for att skapa luft.

— Hjalpmedelsverktyg laser upp det som "tomt,
tomt, tomt, tomt, tomt.”

* Anvand istallet programmens

Inbyggda verktyg for att:
— Infoga sidbrytning.

— Spalter.

— Punktlistor.

— Tabeller.
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# Inman du infogar Diagram ska du ha valt Forsdkringskassan temafarger fér att £3 in rit frger i
:;t-.".p'n-larll"tértbitar. | anmat fall kommer Word att val| i inte dr tillgdngliga med
kontraster.

Forsdkringskassans temafdrger

Kategori 1 Kategori 2 wal ¥ ri 4

+ Det ar viktigt att ha tydliga kontras
staplar eller tartbitar | ett diagram
dat kan bli.

Egna lathundar
for de egna
I vanligaste

RSN okumenttyperna

dnda firger som ger kontrast
o Skapa ett tydligt mellanrum mellan staplar och tartbne
Gér tydlig zlinjer mellan tarthitar oc aplar i diz

: dlapre
genom att infoga Kontur eller férstora befintlig Kontur,

Ta fram egna
lathundar
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Bilda ett
kompetensnatverk
SOm ses
regelbundet och lar
av varandra
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Designing for users on the

autistic spectrum

Do...

Do this.

Designing for users with
physical or motor
disabilities

Don't...

Designing for users of
screen readers

Designing for users who are
Deaf or
hard of hearing

Header

Designing for users with
low vision

Designing for users with

dyslexia

DO TS

att upp inspirerande planscher ...

GOV.UK har tagit
fram planscher
med vad man bor

tanka pa
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Ga en gratiskurs via EdX

Home » Learn » Computer Programming » W3Cx: Introduction to Web Accessibilit

Wac:

W3Cx: Introduction to
Web Accessibility

** *xx ¥ 4.4 stars 36 ratings
Get a strong foundation in digital accessibility to

make your websites and apps work well for people
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Fragor och reflektioner?
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asa.holmberg@forsakringskassan.se
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