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Tack for er forfragan om att bidra med kunskap kring malgruppen utrikes fédda kvinnor och deras
etablering pa svensk arbetsmarknad. Vart svar ar en sammanstallning av

¢ Vad som framkommit i samtal och intervjuer med utrikesfodda kvinnor som deltagit i
samordningsférbundsfinansierade insatser

e Svar fran personal och verksamheter/projekt som arbetar direkt med malgruppen

e Material fran rapporter och projekt som genomforts med stéd av samordningsforbund i
nartid

Da svarstiden varit kort saknas svar fran flera forbund. Sammanstallningen ger darfér ingen
heltackande bild av alla projekt och insatser som just nu pagar i samordningsférbundens regi, och
bilden behover kompletteras och fordjupas i kommande dialoger.

Vi borjar med att konstatera att gruppen ”"utrikes fédda kvinnor” en mycket heterogen malgrupp dar
vi inom samordningsférbunden endast moter en brakdel — dem med storst behov och som anses sta
langst ifran kraven pa den svenska arbetsmarknaden. Vi noterar, med variation mellan kommuner,
att remitteringen av utrikesfodda kvinnor till forbundsfinansierade insatser ar relativt 1dg jamfort
med de forvdantade behoven. Vart svar speglar darfor inte behoven hos hela malgruppen.

Vi ser ocksa att en 6vervdagande majoritet av oss som arbetar i samordningsforbunden, i
samordningsférbundsfinansierade insatser och hos vara primara samverkanspartners kommuner,
regioner och myndigheter inte sjalva bar erfarenheten av att vara utrikesfédd kvinna. Bristen pa
representation av denna erfarenhet hos oss sjalva och hos vara samverkanspartners riskerar att
skapa ett (storre) glapp mellan dem vi moéter och oss professionella.

Vi tror att kunskapen om vilka behov som finns och vad som paverkar utrikesfédda kvinnors vag till
arbetsmarknaden bast besvaras av dem det galler — av kvinnorna sjalva. Vi vill darfor uppmana er att
ocksa vanda er direkt till malgruppen och till de organisationer inom civilsamhallet dar malgruppen
utrikes fodda kvinnor finns och ar aktiv, bade kvinnor som ar valetablerade pa den svenska
arbetsmarknaden och dem som annu inte fatt ett arbete.

Vad galler lyckade exempel pa hallbara vagar till den reguljara arbetsmarknaden for malgruppen
utrikesfédda kvinnor ser vi att Arbetsformedlingen genom projektet Jadmstdlld Etablering lyckats
langt battre dn nagot projekt som finansierats genom samordningsforbund. Vi tror att moéjligheten
att samla, tolka och agera utifran aggregerade data fran stora volymer ar en viktig nyckel for att
kunna mota, vagleda och matcha malgruppen pa ett framgangsrikt satt. Tyvarr saknas idag denna
mojlighet hos oss.



Vilka utmaningar ser vi att utrikesfédda kvinnor moter pa vigen mot en
arbetsmarknadsetablering?

Fordomar, diskriminering och exkludering (utifran etnicitet och konstillhérighet):
Utrikesfédda har generellt langre I16n och samre utvecklingsmojligheter an infédda svenskar.
For manga utrikes fodda kvinnor skapar detta ett trippelt fortryck; utifran kon, klass och
etnicitet. ”Svenskhet” och att vara (etniskt) svensk varderas fortfarande hogre pa den
svenska arbetsmarknaden an att komma fran ett annat land med annan
utbildningsbakgrund, kultur och erfarenheter. Utrikesfodda kvinnor ses ocksa i hogre
utstrackning som ”offer”, "passiva” eller svara att ha att gora med an utrikesfédda man, och
skillnaderna forstarks ju mer den utrikes fodda kvinnans hudfarg och kultur skiljer sig fran

den svenska normen.

Intervjuer med utrikesfodda kvinnor pekar mot att diskriminering och férdomsfullt
bemoétande forekommer i svenskt arbetsliv. Flera kvinnor har upplevt diskriminering, och
manga berattar att de motts av rasistiska och fordomsfulla kommentarer i arbetslivet.
Slojbarande kvinnor ar sarskilt utsatta. Vi ser exempel pa kvinnliga ingenjorer som far radet
att bli barnskoétare och utlandsfédda kvinnor, framfor allt yngre, som mots med
misstanksamhet pa arbetsmarknaden for att de férvantas vara mycket franvarande pa grund
av fordldraledighet. Den har typen av diskriminering férekommer dven for svenska kvinnor
men ar forstarkt for utrikesfédda da de "forvantas” foda fler barn.

Sverige har en forhallandevis hog andel forvarvsarbetande kvinnor men har samtidigt en
starkt konssegregerad arbetsmarknad. Detta aterspeglas ocksa i matchningen av
utrikesfédda kvinnor till framfor allt vard- och omsorgsyrken, och i forestallningar om att
utrikesfodda kvinnor passar sarskilt bra till dessa yrken. Utrikesfodda kvinnor méts av
stereotypa uppfattningar nar de far stod i sitt jobbsdkande. Stereotypa forestallningar gor att
utrikesfédda kvinnor inte far samma majligheter att ta del av arbetsmarknadsnéra insatser
som utrikesfodda man. Det ar alltfér vanligt att professionella som méter utrikesfédda
kvinnor mer tanker stod och rehabilitering an arbete som forsta steg.

Arbetsmarknadens krav pa fardigheter i svenska: Forskning visar pa att bristande
sprakkunskaper paverkar kvinnors majligheter till att fa jobb i storre utstrackning dn vad det
gor for man. Detta forklaras delvis med att kvinnor ofta arbetar inom servicesektorn, vilket
innebar att det stalls héga krav pa sprakkunskaper i och med att sektorn innebar mycket
kundkontakt. Laga sprakkunskaper blir darfér ett extra stort hinder fér kvinnor att fa jobb.
Kvinnor uppger sjdlva att deras storsta arbetshinder ar att de inte beharskar
svenska/yrkessvenska. Sannolikt hanger det ihop med erfarenheter av matchning mot
arbeten i just servicesektorn. Vi ser ocksa att mycket av den information som ges inte &r
begriplig for mottagaren. Mycket tid gar at till att forklara myndighetsinformation och beslut,
och vilket sammanhang individen befinner sig i. Har behover vi géra mer for att sakerstalla
att den information som ges ocksa foérstas av mottagaren - Viktigt att man har pa sig
individens glaségon och ser hur jag kan hjélpa personen att férsta snarare dn att man har pa
sig myndighetsglaségonen och ténker pa vad man vill beratta.

SFl som inte &r individualiserad eller anpassad efter kunskapsniva hos eleverna:
Undervisningen behover utvecklas for personer som ar analfabeter. Utrikesfodda kvinnor har



i lagre utstrackning an man fatt tillgang till skolgang i hemlandet, och
undervisningssituationen ar ovan/okand for en del. Manga analfabeter och lagutbildade
kvinnor stagnerar pa niva B i SFI- undervisningen och det finns inga alternativ eller
anpassningar att fa. SFI- utbildningen &r inte heller praktiskt och/eller yrkesinriktad i
tillracklig grad. Kvinnorna behover tidigare an idag fa utredningar kring eventuella
sprakstorningar da det kréavs i relation till matchning pa arbetsmarknaden.

Regelverk relaterat till inskrivning i program hos Arbetsférmedlingen: Férsvarar for dem
som behdver langre studietid da SFI studier endast kan godkénnas av Arbetsférmedlingen
under begransad inskrivningstid i JOB. Samma regelverk géller oavsett man borjar studera
svenska som analfabet eller har studerat pa universitet.

Regler och spelregler pa arbetsmarknaden och i arbetsmarknadspolitiska atgarder:
Trygghetsregler for redan anstallda (LAS/fortursregler, kompetens- och utbildningskrav) som
gjorts upp av arbetsmarknadens parter forsvarar intradet for utrikesfédda. De hanvisas
oftare till otrygga anstallningar och arbetsmarknadspolitiska atgarder som inte leder till
reguljar anstallning. Kvinnor uppger sjalva att de praktik- och arbetstraningstillfallen som
erbjuds ar for manga, for langa och inte leder till anstallning. Manga beskriver ett ekorrhjul
av arbetsmarknadsinsatser som atfoljs av langa perioder av vdntan och passivitet. Av dem
som far ett arbete ser vi tyvarr att alltfér manga far en 16n som efter skatt understiger vad
man tidigare fatt i bidrag och ersattningar.

Outredda eller bristfélligt utredda hilsoproblem som paverkar arbetsférmagan:
Utrikesfédda kvinnor som anses sta langt fran arbetsmarknaden uppges ofta ha outredda
eller bristfalligt utredda halsoproblem. Kvinnorna soker inte vard eftersom de saknar
kunskap om till vem och vart man kan vanda sig. Kvinnor med ringa kunskaper i svenska
spraket har svarare fora sin talan i varden. De erbjuds inte alltid tolkstod. Utrikesfodda
kvinnor uttrycker ocksa obehag i vardkontakter, till exempel med att kI av sig eller att
diskutera kénsrelaterade halsoproblem med manliga lakare eller annan manlig vardpersonal.
Erfarenheter av migration, flykt och krig paverkar bade hélsa och arbetsférmaga men
kunskap och kompetens om hur dessa erfarenheter ska bemotas (och behandlas) saknas.

Sektorisering och brist pa helhetssyn pa individen: Sverige har ett stort och val utvecklat
socialt skyddsnat med mojlighet att ge stod och insatser i manga av livets skeden. Problemet
ar att systemet ar sektoriserat och svarnavigerat, sarskilt for den som kommer fran ett annat
land. Verksamheterna ar organiserade for att ge stdd i olika delar och olika skeden. SFI ger
stod i svenska. Varden ger behandling for fysisk och psykisk sjukdom/ohélsa. Kommunens
arbetsmarknadsenhet och Arbetsformedling ger arbetslivsinriktade insatser, arbetstraning
och praktik. Arbetslivsinriktade insatser sker enligt den svenska modellen i steg; forst nar du
(av annan) bedoms vara "redo” for ett arbete kan sadana insatser bli aktuella. Detta stéller
krav pa att vara bade frisk, alert och svensktalande innan en matchning mot arbete kan
komma till stand. Vi ser att de insatser som erbjuds inte heller tar hansyn till heterogeniteten
i behov hos malgruppen. Kvinnor med ohélsa blandas med kvinnor som bara har otur med
kontakter, kvinnor med |ag eller ingen utbildningsbakgrund blandas med hogutbildade.

Patriarkala strukturer och valdsutsatthet: Vissa utrikesfédda kvinnor lever i eller kommer
fran patriarkala kulturer med strikta regler for vad kvinnor ska eller far gora i och utanfér
hemmet, sdsom delta i utbildning och arbete. Vissa man — utrikesfédda och svenska - ar



skeptiska till, eller forbjuder, att kvinnor utbildar sig eller skaffar sig ett arbete. Flera kvinnor
berattar att begransningar fran makar eller andra nara anhoriga paverkar deras mojligheter
att arbeta. Manga kvinnor har ett begrénsat natverk — detta géller sarskilt for
anhoriginvandrare déar kvinnan i familjen ofta tar ett stort ansvar for hem och barn vilket
leder till isolering.

Samordningsforbunden har genom uppdraget ”“6kad upptackt av vald” kartlagt hur manga
kvinnor och méan i samordningsférbundsfinansierade insatser som har aktuell eller tidigare
erfarenhet av vald i ndra relationer. Resultaten visar att en betydande andel av deltagande
kvinnor — utrikes- och svenskfodda — hade sadana erfarenheter. Vi ser att de kvinnor vi
moter, som lever i eller som har levt i valdsutsatthet, inte fatt behandling. Man har ocksa
svart att fa stéd om valdet hant for langesedan, trots att traumat fortfarande kvarstar.

Vilka majligheter finns for utrikesfédda kvinnor pa viagen mot arbetsmarknadsetablering?

Ett gott bemotande och framjande av styrkor och kompetenser hos individen:
Professionella som moter utrikesfédda kvinnor i behov av samordnat stod behover bade
kulturell kompetens och kunna arbeta med metoder och arbetssatt som framjar ett gott
bemotande och motverkar diskriminering. Att fokusera pa styrkor och kompetenser hos
individen lyfts som sarskilt viktigt. Exempel som kommit fram ar att aktivt géra saker
tillsammans, lara kdnna varandra och att se kvinnorna i olika situationer — till exempel vid
studiebesok hos arbetsgivare, i mer informella samtal och méten, och i gemensamma
aktiviteter dar kvinnorna lar sig nya saker om sig sjalva och om det svenska samhallet.

Tydlig koppling till arbetslivet: | intervjuer med utrikesfodda kvinnor framkommer att de vill
arbeta. Insatser med tydligt fokus pa arbete efterfragas ocksa i hog grad av malgruppen.
Insatser for att framja utrikesfédda kvinnors etablering pa arbetsmarknaden maste darfor ha
ett tydligt fokus pa just arbete och arbetslivets villkor. Insatserna behéver skraddarsys efter
individens forutsattningar; information om hur arbetsmarknaden fungerar bor endast ges i
grupp ndr man ser att personerna har samma behov, annars bér det ges individuellt s att
man kan anpassa det till personernas forkunskaper och férmagor. Teoretisk utbildning i
svenska behover varvas med faktiska studiebesdk och (kortare) praktikperioder, kunskaper
om regler, villkor, rattigheter och skyldigheter pa arbetsmarknaden och en tydlig malbild;
samverkan med arbetsgivare som har behov av arbetskraft och mojlighet att anstalla ar
avgorande.

Kreativ, funktionell och praktiskt orienterad sprakundervisning: Erfarenheter fran lyckade
sprakprojekt (och forskning) talar for att traditionell SFI- undervisning behover kompletteras
med att praktiskt 6va pa svenska genom samtal och genom att delta i olika aktiviteter dar
man anvander svenska som gemensamt sprak.

Insatser for kvinnor, av kvinnor. Representation och rolimodeller: Medarbetare i projekt for
enbart utrikesfodda kvinnor, dar ocksa personalen helt eller delvis bara bestatt av kvinnor,
uppger att denna organisering spelat roll for resultatet. Kvinnorna kdnner sig trygga, vagar
prata och 6ppna upp sig i en grupp enbart bestdende av andra kvinnor. Att inspireras av, och
ta lardom ifran, andra utrikesfédda kvinnor som ar etablerade i yrkeslivet genom mentorskap



eller genom att de professionella som moter utrikesfédda kvinnor delar samma erfarenheter
framhalls ocksa som en mojlig framgangsfaktor. Intervjuade kvinnor (och man) som fatt
personcentrerade insatser (Case Management/Supported Employment) berattar om att de
lart sig att mota myndigheter och professionella pa ett nytt satt genom att ta lardom fran
”sin” case manager/SE- handledare.

Vilka faktorer/omstandigheter i samverkan skulle underlétta for utrikesfodda kvinnor att
na en arbetsmarknadsetablering? Varfor?

Tilltro till individen, kunskap om diskriminering och férmaga att omsétta kunskapen i
praktiken: Forskning visar att handlaggarens tilltro till individens férmaga att fa ett arbete
spelar en avgérande betydelse for att detta ocksa sker. Denna kunskap om handlaggarens
betydelse ar dock relativt ny, och kraver ett perspektivskifte hos oss som moter personer i
utsatta situationer. Professionella som moter utrikesfédda kvinnor som anses sta langt fran
arbetsmarknaden behover fler lager av kunskap och storre formaga att omsatta kunskaperna
i motet med individen. Fokus pa kvinnans eventuella tillkortakommanden behéver flyttas till
den professionelles tilltro och férmaga till att skapa allians och fortroende i motet. | moétet
med utrikesféddda kvinnor blir kunskap om rasism och diskriminering — samt viljan och
formagan att omsatta den kunskapen i praktiken — avgérande for att detta ska kunna ske.

Ur ett samverkansperspektiv kravs dessutom att varje handlaggare i varje organisation delar
kunskapen om att den egna tilltron ar det som spelar roll. For att dstadkomma detta behovs
organisationsodverskridande insatser, utbildningar och majligheter till erfarenhetsutbyte och
dialog mellan oss som méter malgruppen.

Parallella insatser: Utrikesfodda kvinnor som anses sta langt fran arbetsmarknaden har ofta
en komplex problematik dar olika delar av livet och livssituationen utgor hinder for en
etablering i arbetslivet. Sektorsovergripande arbete, garna i tvarprofessionella team, lyfts
fram som en framgangsfaktor i métet med dessa kvinnor. Problem med exempelvis
fattigdom, utanforskap, vald eller valdsutsatthet, sjukdom och/eller ohélsa behover
adresseras och l6sas eller forbattras samtidigt som sprak- och arbetslivsinriktade insatser
sker. Stodet behover ges snabbt, enkelt och helst utan éverlamningar mellan organisationer.

Arbetsférmedlare och/eller arbetskonsulent pa plats: Manga
samordningsférbundsfinansierade insatser for malgruppen utrikesfodda kvinnor fokuserar pa
halsoframjande aktiviteter. Av dem som lyckats battre med att ocksa stotta kvinnorna vidare
mot arbete namns vikten av att ha professionella fran Arbetsformedlingen och/eller
kommunens arbetsmarknadsenhet pa plats i verksamheten. Detta innebar dels att avstandet
till myndigheten krympte, och att arbetsférmedlaren/arbetskonsulenten larde kidnna
kvinnorna — vilket ledde till mer traffsdakra matchningar. Personer med olika arbetshinder
kunde fangas upp tidigare och fa battre stod. Vi ser att det fysiska motet 6vertraffar digitala i
dessa fall.

Funktionell, kreativ och praktiskt inriktad sprakutbildning som komplement till SFI — Det
behovs fler och mer diversifierade mojligheter att lara sig svenska spraket an bara SFI. Detta
ar sarskilt viktigt for att mota behoven hos kvinnor med kort utbildningsbakgrund eller som
ar analfabeter. Kommunens arbetsmarknadsenhet, vuxenutbildning och Arbetsformedlingen



behoéver i samverkan hitta sprakorienterade aktiviteter som komplement till SFI. Detta kan
med fordel ske i samverkan med civilsamhallets aktorer. Det kan handla om yrkessvenska
med lagre intradestroskel, mera stéd och mojlighet att félja olika yrkesroller pa arbetsplatser
for att i kombination med teoretisk undervisning fa praktiskt férankrad sprakutveckling.

e Ekonomiska forutsattningar att vélja studier och arbete: CSN-medel kan i regel inte
kombineras med ekonomiskt bistand. Manga ganger klarar sig inte kvinnorna med bara CSN,
vilket gor att de av ekonomiska skal valjer bort mojligheten till utbildning. Levnadskostnader
varierar 6ver landet och férsvarar 6vergang till studier i geografiska omraden med hoga
levnadskostnader. Ingangsloner vid nystartsjobb behover ligga i paritet med jamférliga
yrkesgrupper, kompetens och prestation ska prioriteras pa samma satt som for inrikesfodda.
Har behovs en bred 6versyn kring hur de ekonomiska incitamenten att valja studier och
arbete ska kunna 6ka, med fler [6sningar dn att bara sénka bidragsnivaer.

e Elevvard som en del av SFI: Elever pa SFl behéver enkla ingangar till vard och behandling,
och detta bor ske parallellt med utbildningen for att undvika eller férkorta avhopp. Det kan
handla om madjligheten att traffa en kurator, valdspreventivt arbete eller att fa kunskap om
och tillgang till primar- och specialistvard pa ett enkelt och individanpassat satt.

e Samverkan med arbetsgivare som har behov av arbetskraft: Samverkan med arbetsgivare
behoéver ske tidigare och med mer struktur an idag. Flera kommuner arbetar framgangsrikt
med personcentrerade metoder for matchning mot arbete, som komplement till
Arbetsférmedlingens utbud av insatser. Matchningen sker dock pa individbasis och ofta utan
strukturell samverkan med kommunens naringslivsenhet eller (storre) arbetsgivare.
Arbetsgivare behover bjudas in till befintliga samverkansarenor i kommunen och deras
onskemal och forslag om strukturer for samverkan behdver tas omhand i ett tidigt skede, for
att astadkomma matchningsmajligheter som bade beaktar individens och arbetsgivarens
behov.
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